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SEGURANC_;A DO PACIENTE

ultora: Gabriela Barbos
Em: 16/12/2019

-EI—EI-

9@@ @[z

(—

@@b @35 ?’r‘ﬁ:

E@‘@
Jsa e




v'/Atender a RDC 36 de julho de 2013 - “Institui acdes para a seguranca do

paciente em servi¢cos de saude e da outras providéncias”.

v'Capacitar os participantes na implantacdo do nucleo de seguranca do

paciente nos estabelecimentos de saude.




Erros, erros e mais 1,4 milhao de erros

Falhas em hospitais sao facilmente percebidas

01/12/2017

22/05/2018|

| - No Rio, cirurgias plasticas sdo
L |quarta principal queixa em
S acdes de indenizacdo por erro

Apés morte de jovem, medlCO
erro médico

23/11/2017

OI Apds sonho do corpo perfeito, pacientes vao a Justica

Engenheiro que perdeu a filha em fevereiro levou o Hospil

Técnica de enferm: OUFO Verde, em Campinas

que matou mulher Causa seria uma sobredosagem de morfina na anestesia para uma cirurgia na vesicula;

Zélia Lucia Barbosa teve parada cardic P e T . f PR P
Funcionarios da Santa Casa de France  Ministério Publico ja pediu estudo de ‘'mortes evitaveis' na instituicao.
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o . SR (A4
Defini¢do de Conceitos 885 ¢ OO

Seguranca do Paciente: Para Organizacdo Mundial de Saude,
seguranca do paciente corresponde a reducdo ao minimo aceitavel do

risco de dano desnecessario associado ao cuidado de saude.

RDC N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013
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o . SR (A4
Defini¢do de Conceitos 885 ¢ OO

Nulcleo de Seguranca do Paciente (NSP): instancia do servi¢co de saude

criada para promover e apoiar a implementacao de acdes voltadas a

seguranca do paciente.
RDC N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013
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o . SR (A4
Defini¢do de Conceitos 885 ¢ OO

Plano de seguranca do paciente em servicos de saude: Documento
gue aponta situacoes de risco e descreve as estratégias e acdes definidas
pelo servico de saude para a gestdo de risco visando a prevencao e a
mitigacao dos incidentes, desde a admissao até a transferéncia, a alta ou

0 Obito do paciente no servico de saude.

RDC N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013
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o . SR (A4
Defini¢do de Conceitos 885 ¢ OO

« Dano: comprometimento da estrutura ou funcédo do corpo e/ou qualquer
efeito dele oriundo, Iincluindo doencas, lesao, sofrimento, morte,
incapacidade ou disfuncdo, podendo, assim, ser fisico, social ou
psicologico;

* Evento adverso: incidente que resulta em dano a saude;

RDC N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013
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O Nucleo de Seguranca do Paciente

O NSP deve adotar os seguintes principios:

V.

A melhoria continua dos processos de cuidado e do uso de
tecnologias da saude;

A disseminacéo sistematica da cultura de seguranca.

A articulacdo e a integracdo dos processos de gestao de
rsco;

A garantia das boas praticas de funcionamento do servico de
saude.
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I A quem se aplica esta resolucao? mde‘g
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SR (A4
Etapas de Implantacdo: Niacleo de Seguranca 0 @:JG@)
do Paciente

1. Estabelecer um grupo de trabalho para a implantacao do

processo para atendimento a RD 36, de 25 de julho de 2013.

13 L > : . ~ vz . g~y
Definir os Responsaveis pela implantacao no nucleo na instituicao
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S AV
Etapas de Implantacdo: Nlcleo de Seguranca ™ C:JG@)
do Paciente

1. Definir a metodologia para construcao do Plano de Seguranca do
Paciente.

2. Comunicar com os setores envolvidos no processos de seguranca
do paciente

3. Implantar as ferramentas do sistema de gestdo da qualidade para
todas as comissoes.

4. Validar os protocolos de seguranca do paciente. Unimed £

Sobral




SR (A4
Etapas de Implantacdo: Nlcleo de Seguranca < C:JG L
do Paciente

6. Definir indicadores para gerenciamento do protocolos.

7.Capacitar a equipe no processo de seguranca do paciente.

8. Reunir mensalmente para verificar a eficacia da implantacao.

Unimed |2

9. Desenvolver o processo de notificacao. Sobral




Protocolos de Seguranca do Paciente

ldentificacao do Paciente

Pratica de Higiene das mé&os em servico de saude

Melhorar a seguranca na prescricao, no uso e na
administracao de medicamentos

Assegurar cirurgia em local de intervencao,
procedimento e paciente corretos

Prevencao de lesdes por pressao

Prevencao de quedas em pacientes hospitalizados




Obrigada!
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